Allgemeine Geschéaftsbedingungen Warenlieferung im E-Commerce

8 71 Geltungsbereich und Anbieter / Allgemeines

8 1.1 - Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fir alle
Bestellungen, die tGber den Online-Shop der

u-paq GmbH, Unit 10, Papenreye 63, 22453 Hamburg,
Geschaftsfihrer: Jens Fessel, Amtsgericht Hamburg HRB 106371
(nachfolgend "u-paq Shop").

Service-Hotline: Mo bis Fr 10 - 17 Uhr, Tel: 040-69 66 67-333,
E-Mail: info@u-pagq.de.

§ 1.2 - Sédmtliche Produktnamen sind Eigentum der jeweiligen
Hersteller. Produktabbildungen sind teilweise beispielhafte
Abbildungen und kénnen von den bestellten/gelieferten Produkten
abweichen.

8 1.3 - Einkaufsbedingungen des Kaufers sind nur dann wirksam,
wenn sie besonders vereinbart und durch uns schriftlich bestétigt
wurden.

8 2 Vertragsabschluss

8 2.1 - Die Produktdarstellungen im Online-Shop dienen zur
Abgabe eines Kaufangebotes und stellen kein rechtlich bindendes
Angebot, sondern einen Online-Katalog dar. Mit Anklicken des
Buttons "Bestellung abschicken™ (Online-Shop) geben Sie eine
verbindliche Bestellung der im Warenkorb befindlichen Waren ab.

8 2.2 - Die Bestatigung des Eingangs lhrer Bestellung erfolgt
unmittelbar nach dem Absenden durch automatisierte E-Mail. Die
Bestatigung der Bestellung stellt noch keine Annahme lhres
Angebotes dar. Der Vertrag kommt erst mit Ubersendung einer
Auftragsbestatigung zustande. Sollte ein bestimmter Artikel nicht
lieferbar sein, werden wir Sie unverziglich Gber die
Nichtverfiigbarkeit des Artikels informieren. Bereits von Ilhnen
geleistete Gegenleistungen werden wir zurlickerstatten.

§ 2.3 - Sollte unsere Auftragsbestatigung Schreib- oder
Druckfehler enthalten oder sollten unserer Preisfestlegung
technisch bedingte Ubermittlungsfehler zu Grunde liegen, so sind
wir zur Anfechtung berechtigt, wobei wir lhnen unseren Irrtum
beweisen muissen. Bereits erfolgte Zahlungen werden lhnen
unverziglich erstattet.

§ 2.4 - Wir liefern "solange der Vorrat reicht". Wenn das bestellte
Produkt nicht verfigbar ist, weil wir mit diesem Produkt durch
unseren Lieferanten nicht beliefert werden oder die Bestellung
Produkte enthéalt deren Verfliigbarkeit im Online-Shop mit "Nicht
lieferbar", bzw. "Wird bestellt" gekennzeichnet ist, kdnnen wir
vom Vertrag zurlicktreten, jedoch nur, wenn wir diese
Nichtbelieferung nicht zu vertreten haben. In diesem Fall werden
wir Sie unverziglich informieren und Ihnen ggf. die Lieferung
eines vergleichbaren Produktes vorschlagen. Wenn kein
vergleichbares Produkt verfligbar ist oder Sie keine Lieferung
eines vergleichbaren Produktes wiinschen, werden wir lhnen ggf.
bereits erbrachte Gegenleistungen unverziiglich erstatten.
Gleiches gilt fur den Fall, dass sich die Bestellung auf
konfigurierte u-paqg Computersysteme bezieht und einzelne
Komponenten nicht verfliigbar sind und in zumutbarer Zeit nicht
beschafft werden kénnen.

8 3 Preise

Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die
gesetzliche Mehrwertsteuer und sonstige Preisbestandteile und
verstehen sich zzgl. Porto.

8 4 Versandkosten

8 4.1 - Fur die Lieferung innerhalb Deutschlands berechnen wir
pauschal 9,90 EUR pro Bestellung.

8 4.2 - Bei Zahlung per Nachnahme berechnen wir eine
zusatzliche GebUhr in Hohe von 6,-.

8 5 Lieferbedingungen

8 5.1 - Die Lieferung erfolgt, sofern nicht beim Angebot anders
angegeben, nur innerhalb Deutschlands.

8 5.2 - Die Lieferzeit betragt, sofern nicht beim Angebot anders
angegeben, 5-7 Werktage.

§ 5.3 - Sollten nicht alle bestellten Produkte vorréatig sein, sind
wir zu Teillieferungen auf unsere Kosten berechtigt, soweit dies
fur Sie zumutbar ist.

§ 5.4 - Sollte die Zustellung der Ware trotz dreimaligem
Auslieferversuchs scheitern, kdnnen wir vom Vertrag
zurlicktreten. Ggf. geleistete Zahlungen werden lhnen
unverziglich erstattet.

8 6 Zahlungsbedingungen

8 6.1 - Die Zahlung erfolgt wahlweise per Vorkasse, Nachnahme
oder Kreditkarte. Wir behalten uns vor, einzelne Zahlungsarten
auszuschlieRen.

8 6.2 - Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir lhnen
unsere Bankverbindung in der Auftragsbestatigung. Der
Rechnungsbetrag ist binnen 10 Tagen auf unser Konto zu
Uberweisen. Bei Zahlung per Kreditkarte erfolgt die Belastung
lhres Kontos umgehend nach Zusendung der
Auftragsbestatigung.

§ 6.3 - Kommen Sie in Zahlungsverzug, so ist der Kaufpreis
wahrend des Verzuges in Héhe von 5 Prozentpunkten tber dem
Basiszinssatz zu verzinsen. Wir behalten uns vor, einen héheren
Verzugsschaden nachzuweisen und geltend zu machen.

8 6.4 - Ein Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur zu, wenn lhre
Gegenanspriche rechtskraftig festgestellt oder unbestritten sind.

8 6.5 - Sie kdnnen ein Zurtickbehaltungsrecht nur austiben,
soweit die Anspriche aus dem gleichen Vertragsverhaltnis
resultieren.

8 7 Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollstdndigen Zahlung unser Eigentum.
Vor Ubergang des Eigentums ist eine Verpfandung,
Sicherungstibereignung, Verarbeitung oder Umgestaltung ohne
unsere Zustimmung nicht gestattet.

8 8 Widerrufsrecht
Verbraucher haben ein zweiwd6chiges Widerrufsrecht.

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne
Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder -
wenn lhnen die Sache vor Fristablauf Gberlassen wird - auch
durch Ricksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach
Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der
Ware beim Empféanger (bei der wiederkehrenden Lieferung
gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung)
und auch nicht vor Erflllung unserer Informationspflichten geman
Artikel 246 § 2 in Verbindung mit 8 1 Abs. 1 und 2 EGBGB
sowie unserer Pflichten geméaR &8 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in
Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs
oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

u-paq GmbH | Papenreye 63, Unit 10 | D-22453 Hamburg
Fon: +49-40-69 66 67 33-0 | Fax: +49-40-69 66 67 33-9 | www.u-paq.de | info@u-paq.de
HRB 106371 | Amtsgericht Hamburg | Geschaftsfuhrer: Jens Fessel | USt.ID-Nr. DE261285518
Deutsche Bank | BLZ 200 700 24 | Kto. 4 90 95 94 | BIC/SWIFT DEUTDEDBHAM | IBAN DE53200700240490959400


http://www.u
http://-paq.de
http://-paq.de
mailto:info@u-paq.de.

u-paq GmbH, Unit 10, Papenreye 63, 22453 Hamburg,
Fax: 040-69 66 67-339, E-Mail: info@u-pagq.de.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits
empfangenen Leistungen zurlickzugewahren und ggf. gezogene
Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die
empfangene Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile)
nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zurlickgewahren beziehungsweise herausgeben, miissen Sie uns
insoweit Wertersatz leisten. Fur die Verschlechterung der Sache
und flr gezogene Nutzungen missen Sie Wertersatz nur leisten,
soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen
Umgang mit der Sache zuriickzuflihren ist, der Gber die Prifung
der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter
,Prafung der Eigenschaften und der Funktionsweise” versteht
man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es
etwa im Ladengeschéaft moglich und Ublich ist. Paketversand-
fahige Sachen sind auf unsere Gefahr zurlickzusenden. Sie haben
die regelmaRigen Kosten der Ricksendung zu tragen, wenn die
gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der
zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht
Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hdheren Preis der Sache zum
Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls
ist die Ricksendung fur Sie kostenfrei. Nicht paketversandféhige
Sachen werden bei lhnen abgeholt. Verpflichtungen zur
Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erfullt
werden. Die Frist beginnt fir Sie mit der Absendung lhrer
Widerrufserklarung oder der Sache, fiir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung
§ 8.1 - Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzvertragen

1. zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation ange-
fertigt werden oder eindeutig auf die personlichen Bedlrfnisse
zugeschnitten sind,

2. zur Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von
Software, sofern die gelieferten Datentrédger vom Verbraucher
entsiegelt worden sind.

8 8.2 - Sie haben die regelmaRigen Kosten der Ricksendung zu
tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und
wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von
40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hdheren Preis
der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegen-
leistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht
haben. Anderenfalls ist die Riicksendung flr Sie kostenfrei.

8 9 Transportschdden

8 9.1 - Werden Waren mit offensichtlichen Transportschaden
angeliefert, so reklamieren Sie solche Fehler bitte sofort bei dem
Zusteller, und nehmen Sie bitte schnellstmdglich Kontakt zu uns
auf (Tel: 040-69 66 67-333, Fax: 040-69 66 67-339, E-Mail:
info@u-pagq.de).

8 9.2 - Die Versdaumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme
hat fir Ihre gesetzlichen Gewahrleistungsrechte keinerlei
Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen Anspriiche
gegeniiber dem Frachtfihrer bzw. der Transportversicherung
geltend machen zu kénnen.

8 70 Gewadhrleistung

§ 10.1 - Die Gewahrleistung erfolgt nach den gesetzlichen
Bestimmungen.

§ 10.2 - Handelt es sich bei dem Kaufgegenstand um eine
gebrauchte Sache, so betragt die Gewahrleistungsfrist ein Jahr.

8 10.3 - Keine Gewahr Gbernehmen wir fiir Schaden und Méngel,
die aus unsachgemafRer Verwendung, Bedienung und Lagerung,
nachlassiger oder fehlerhafter Pflege und Wartung, durch
Uberbeanspruchung oder unsachgemaBer Reparatur durch einen
nicht autorisierten Servicepartner entstehen.

8 10.4 - Ist der Kaufer Unternehmer, juristische Person des
o6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich- rechtliches Sondervermégen,
gilt folgendes:

- die Gewahrleistungsfrist betragt ein Jahr.

- Der Kéaufer ist verpflichtet, offene Méngel binnen einer Frist von
zwei Wochen ab Zugang der Ware schriftlich gegeniber der u-
pag GmbH anzuzeigen. Nach Ablauf dieser Frist ist die
Geltendmachung offener Méangel ausgeschlossen.

8 70a Garantie

8 10a - Auf Akkus gewahren wir eine Garantie von sechs
Monaten.

8 717 Haftung

Wir schlieBen unsere Haftung fir leicht fahrlassige
Pflichtverletzungen aus, sofern diese keine vertragswesentlichen
Pflichten, Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers
oder der Gesundheit oder Garantien betreffen oder soweit
Ansprliche aus dem Produkthaftungsgesetz berlhrt sind. Gleiches
gilt fur Pflichtverletzungen unserer Erfillungsgehilfen.

8 72 Datenschutz

§ 12.1 - Wir verwenden die von ihnen mitgeteilten Daten in erster
Linie zur Auftragsabwicklung. Alle Kundendaten werden unter
Beachtung der einschlagigen Vorschriften des
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und des
Teledienstdatenschutzgesetzes (TDDSG) von uns gespeichert und
verarbeitet.

Wir geben lhre personenbezogenen Daten einschlieRlich lhrer
Hausadresse und E-Mail-Adresse nicht ohne lhre ausdriickliche
und jederzeit widerrufliche Einwilligung an Dritte weiter.
Ausgenommen hiervon sind unsere Dienstleistungspartner, die zur
Bestellabwicklung die Ubermittlung von Daten benétigen (z.B. das
mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen, Lieferanten,
die lhnen die Ware direkt ab Werk zustellen und das mit der
Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut). In diesen Fallen
beschrankt sich der Umfang der Uibermittelten Daten jedoch nur
auf das erforderliche Minimum.

Darlber hinaus nutzen wir listenmé&Rige Adressdaten
ausschlieRlich zum Zwecke der eigenen Werbung und
Marktforschung. Mit Ihrer Einwilligung unterbreiten wir lhnen im
Kundenbereich individuell auf lhre personlichen Interessen
zugeschnittene und besondere Angebote und/oder nutzen lhre E-
Mail-Adresse fiir werbliche Ansprachen. Selbstverstandlich
kénnen Sie der Nutzung lhrer Daten zu Werbezwecken jederzeit
widersprechen bzw. lhre Einwilligung widerrufen. Wir werden
lhnen dann keine Kataloge bzw. Werbe-E-Mails mehr zusenden.

§ 12.2 - Sie haben jederzeit ein Recht auf kostenlose Auskunft,
Anderung, Sperrung und Léschung Ihrer gespeicherten Daten.
Bitte wenden Sie sich an info@u-paq.de oder senden Sie uns lhr
Verlangen per Post oder Fax.

Ausfihrliche Informationen finden Sie in unserer Erklarung zum
Datenschutz.

8 13 Erfiillungsort

Ist der Kaufer Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen
Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen, ist Hamburg
Erflllungsort fir sdmtliche sich aus dem Vertragsverhéltnis
ergebenden Verpflichtungen einschlieRlich etwaiger
Gewabhrleistungsanspriche.

8 714 Gerichtsstand

Soweit der Kaufer Unternehmer oder juristische Person des
offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermégens
ist, wird als Gerichtsstand Hamburg vereinbart.

8 15 Schlussbestimmungen

§ 15.1 - Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen unwirksam sein, so bleibt der Vertrag im
Ubrigen wirksam. Anstelle der unwirksamen Bestimmung gelten
die einschlagigen gesetzlichen Vorschriften.

8 15.2 - Es gilt deutsches Recht.
Stand: 03.11.2011 - u-paqg GmbH
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